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Obavijest 0 izmjenama i dopunama Op¢éih uvjeta poslovanja po transakcijskim ra¢unima
potrosaca (u primjeni od 9.10.2025. godine)

Postovani,

Poznato Vam je da platnu uslugu slanja instant kreditnih transfera u Banci mozete koristiti od
10.06.2025.g. putem svih kanala Banke (na $alteru, internet i mobilnom bankarstvu). Platnu
uslugu primanja instant kreditnih transfera omogu¢ili smo Vam 09. sije¢nja 2025.g.

Instant kreditni transfer” zna¢i kreditni transfer koji se izvr§ava odmah, 24 sata dnevno svakog
kalendarskog dana u godini. Iznos platne transakcije koju uputite putem instant kreditnog
transfera vidljiv je na raCunu primatelja pladanja, u roku od 10 sekundi.

Sve naknade koje Banka zaraCunava za slanje i primanje instant kreditnih transfera jednake su
naknadama koje Banka zara¢unava za slanje i primanje drugih kreditnih transfera odgovarajuce
vrste (znaci ovaj proizvod nije skuplji od ostalih na¢ina placanja).

Vezano na Uredbu (EU) 2024/886, Banka ¢e Vam od 09. listopada 2025.g. omoguditi provjeru
ispravnosti identifikacije primatelja placanja temeljem podataka iz Jedinstvenog registra
racuna (identifikacijsku oznaku rauna za pla¢anje navedenu u nalogu (IBAN) provjeravat ¢e s
imenom/nazivom primatelja placanja) i obavijestiti Vas da li se isti podudaraju ili ne.

Kada Vas Banka obavijesti da se prethodno navedeni podaci ne podudaraju te da bi autorizacija
kreditnog transfera mogla dovesti do prijenosa nov¢anih sredstava na racun za placanje koji ne
glasi na primatelja placanja, ukoliko Vi i dalje inzistirate da se nalog provede, Banka nece
snositi odgovornost za povrat pogre$no upucenih novéanih sredstava.

Isto tako, Banka se ne smatra odgovornom za izvrSenje kreditnog transfera neplaniranom
primatelju placanja na temelju upisane pogre$ne jedinstvene identifikacijske oznake (IBAN-a).

Vezano na gore navedeno, od 9.10.2025. godine bit ¢e u primjeni izmijenjeni i dopunjeni Opéi
uvjeti poslovanja po transakcijskim ra¢unima potro$aca u dijelu:

II DEFINICIJE POJIMOVA
VIII IZVRSENJE PLATNIH TRANSAKCIJA

Samobor, 11.08.2025.
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